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RESUMO

Introducao: Fundamentagéo. Com a evolugéo constante da Odontologia, a utilizagdo de recursos
digitais ficou cada vez mais presente na rotina do cirurgido-dentista. Prontuarios eletrénicos,
por exemplo, sdo meios utilizados para otimizar e armazenar os dados dos pacientes além de
promoverem maior seguranca tanto ao profissional quanto ao paciente. Frente a tais aspectos e a
moderniza¢ao na area odontoldgica, € importante entender as perspectivas dos estudantes diante
dos recursos digitais disponiveis no mercado e suas aceitagdes e probabilidades de implementarem
em sua futura rotina de clinica odontoldgica. Objetivos: Avaliar as percepgdes e atitudes dos
estudantes de Odontologia do 7° e 8° periodo, em direcéo as tecnologias eletrénicas e digitais
na rotina odontoldgica. Métodos: Trata-se de um estudo de natureza observacional transversal,
quali-quantitativo com aplicacdo de questionario para identificar o grau de conhecimento dos
estudantes a respeito da Odontologia digital. Resultados: Pelas respostas apresentadas pelos
alunos observou-se que eles sabem a importancia dos meios digitais na Odontologia, porém,
poucos sao os que conhecem esta tecnologia e tiveram contato com as mesmas na graduacéo.
Conclusao: E necessario familiarizar os futuros profissionais de salide com as tecnologias de
informacéo e comunicagao existentes para que os mesmos possam se adaptar e acostumar com
a informatizacéo e, assim, poder usufruir destas na sua vida profissional.

Palavras-chave: Registros Eletrénicos de Saude; Registros Odontoldgicos; Informatica
Odontoldgica.

ABSTRACT

Introduction: With the constant evolution of Dentistry, the use of digital resources became more
and more present in the routine of the dental surgeon. Electronic records, for example, are a means
used to extend patient data life and promote greater patient and professional safety. Faced with
such aspects and the modernization in the dental area, it is important to understand the students’
perspectives regarding the digital resources available in the market and their acceptance and
probabilities to implement in their future dental clinic routine. Goals: To evaluate the perceptions and
attitudes of dentistry students from the 7th and 8th period, towards electronic and digital technologies
in dentistry. Methods: This is a cross-sectional study, with the application of a questionnaire to
identify the degree of students’ knowledge about digital dentistry. Results: What your knowledge
has to do with the importance of digital means for office management are some of which are most
important in technology and are considered to be the same in undergraduate. Conclusion: It is
necessary to become familiar with health professionals with the information and communication
technologies so that they can be adapted and accustomed to an information and thus be able to
enjoy these in their professional life.

Keywords: Electronic Health Records; Dental Records; Dental Informatics.
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§ INTRODUCAO

Com o acesso rapido a tudo, a educacao tradicional se torna
um grande desafio uma vez que esta possui caracteristicas que ndo
condizem com a realidade dos estudantes atuais, como o processo
de conhecimento por meio de livros, quadros negros e cadernos. A
tecnologia tem um papel fundamental em tornar a aprendizagem
mais prazerosa, uma vez que dados s&o conseguidos rapidamente
através de ferramentas de pesquisa e demais tecnologias. Porém,
para que esta forma de ensino-aprendizagem seja benéfica, é
necessario que discentes e docentes, estejam familiarizados com
a tecnologia, para que o conhecimento seja repassado da forma
mais dindmica e sem barreiras, no contexto educacional.™

A implementacéo de recursos digitais no aprendizado da
Odontologia tem sido cada vez mais frequente em diversos
paises, 0 que parece gerar um maior estimulo para a busca de
conhecimento em plataformas digitais de pesquisa e maior interacéo
do futuro profissional com ferramentas tecnoldgicas como: correio
eletrénico (e-mail), ferramentas textuais®, acarretando maior
aprendizagem em fontes que podem incentivar o pensamento critico
do futuro profissional, além de torna-lo mais independente na area
tecnoldgica e na busca do conhecimento. O uso de Tecnologias de
informag&o e comunicagéo (TIC) no ensino-aprendizagem do curso
torna o futuro cirurgido-dentista mais responsavel pela construgéo
do seu conhecimento e com maior qualidade de pesquisa, além de
explorar a habilidade tecnologica individual.

Porém, o sucesso desta implementacao de recursos depende do
treinamento dos docentes para aptidao as TIC, este é fundamental
para motivacédo e capacitacdo a transmitir de forma ideal o
conhecimento aos estudantes e incentiva-los a tornar habitual o uso
de tecnologias ndo so na faculdade (como ferramentas de pesquisa),
mas também no mercado de trabalho (em prontuarios, ferramentas de
comunicagéo), acarretando um atendimento mais rapido, simplificado
e dindmico.®

A aquisicdo de conhecimentos na area da computagdo se
bem explorados, podem estimular o futuro cirurgido-dentista a
adotar uma conduta para que o gerenciamento dos pacientes e do
proprio consultério gire em torno de tecnologias digitais, fornecendo
maior qualidade na prestagdo de servigos, aumentando sua
eficiéncia e garantindo maior seguranca. Apesar de a Odontologia
digital estar sendo implementada aos poucos e a existéncia das
barreiras na compatibilidade de sistemas, na aceitagéo por parte
dos profissionais e empresas, esta possui inumeras vantagens
na qualidade de atendimento, na praticidade do profissional e
como provas caso ocorra alguma intercorréncia judicial. A partir da
década de 1990 com a entrada da legislag&o brasileira do codigo de
defesa do consumidor (CDC) em vigor, estdo ocorrendo mudancas
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significativas no comportamento dos pacientes com os profissionais
da area da saude, incluindo os cirurgides dentistas. Os pacientes
que tém conhecimentos dos seus direitos buscam o retorno de seus
investimentos financeiros pelos possiveis danos causados durante o
tratamento odontoldgico, assim tornando cada vez mais frequentes as
acodes judiciais destes pacientes sobre o profissional. Para a solu¢do
desses conflitos, os dentistas devem provar que trabalharam dentro
dos principios recomendados pela ciéncia odontoldgica utilizando
0 prontuario odontoldgico, devendo ser completo, bem elaborado,
organizado e assinado pelo paciente. Porém, o armazenamento era
um grande problema, mas com o avango tecnolégico e a popularizagao
dainformdtica passou a fazer uso de arquivos eletrdnicos e imagens
digitais em substituicdo aos documentos convencionais de papéis.®

A formaimpressa de prontuario odontolégico foi por muitos anos
0 Unico meio de armazenamento de dados do paciente, mas com
0 avango tecnolégico e estes pacientes cada vez mais exigentes, a
forma virtual de armazenar dados e perpetua-los ficam cada vez mais
solicitados, pois da ao paciente uma maior interagdo com a proposta
do profissional e ao cirurgido-dentista maior facilidade de manter,
adicionar e recuperar dados quando necessario. Dessa forma o
prontudrio odontoldgico € o documento responsavel por registrar
todo o tratamento odontoldgico realizado, permitindo a continuagéo
do atendimento e verificagdo da evolugao do paciente. E formado por
ficha clinica, fotografias, radiografias e modelos de gesso, €, além de
sua relevancia clinica, pode ser usado como prova na ocorréncia de
litigios e como ferramenta nas pericias de identificagdo humana.®
O prontuario eletrénico do paciente (PEP) € um meio tecnolégico
e atual de armazenar os dados do paciente, este veio para quebrar
a cultura do prontuario tradicional e favorecer grandes avangos na
prestagéo de servigos de saude ao paciente, comofacilacesso aficha
clinica, com exames, diagndsticos e tratamentos anteriores, deixando
de ser caracterizado por fichas de papel de dificil entendimento que
trazia desconforto tanto para o profissional quanto para o paciente-©

Dentre tantos meios de acesso, atendimento e respaldos
tecnolégicos no ambiente profissional dos cirurgides-dentistas,
€ necessario investigar se os estudantes e profissionais tém
conhecimento destas ferramentas digitais na rotina odontoldgica
e se estdo cientes das vantagens que estas podem oferecer ao
paciente e a si mesmo, como um melhor atendimento e maior
segurancga, proporcionando uma atencao diferenciada, rapida e
segura, sendo desta forma valido abrir m&o de costumes culturais
rotineiros para um atendimento mais qualificado.”

Apesar de termos muitas descobertas no setor tecnoldgico,
encontramos um grande numero de cirurgides dentistas que ainda
dependem de sistemas antigos baseados em arquivos de papéis.
Ha muitos obstaculos a serem enfrentados para que o avanco
tecnologico seja totalmente utilizado nas praticas odontoldgicas.
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Esses obstaculos podem ser fisicos, falta de conhecimento
do profissional, incompatibilidade de software, regulamentos
governamentais dispendiosos e privacidade do paciente®

Dessa forma, entender as percepgdes e atitudes dos estudantes
de Odontologia em dire¢é@o as tecnologias eletrdnicas e digitais é
de forma geral, um preditivo da aceitacdo da implementagéo destas
tecnologias digitais no cotidiano clinico.

I METODOS

Este estudo é uma pesquisa quali-quantitativa do tipo
observacional transversal. A amostra constituiu-se, na aplicagéo de
um questionario aos estudantes dos 7°e 8° periodos, de Odontologia
da Faculdade de Ciéncias Médicas e da Saude de Juiz de Fora -
SUPREMA. Dos 87 estudantes matriculados, nos sétimo e oitavo
periodos, 72 estudantes responderam ao questionario proposto.

Os critérios de inclusdo constituiram-se em: estudantes de
Odontologia da Faculdade de Ciéncias Médicas e da Saude-
SUPREMA, cursando os 7° e 82 periodos. Foram excluidos
estudantes dos 12ao 62 periodos e estudantes de outras instituicoes
e areas e aqueles estudantes que ndo preencheram o questionario
em sua integra.

A técnica de coleta de dados foi um questionario, contendo
perguntas abordando aspectos sobre a Odontologia. O questionario
consiste em 13 perguntas: em um primeiro momento, o investigado
era convidado a preencher o periodo em que esta cursando, a

o

el
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idade e o género, e logo apds a responder algumas questdes do
conhecimento a respeito da Odontologia digital e temas afins; a
coleta de dados foi realizada no periodo de setembro a outubro de
2018. Inicialmente, dirigiu-se aos alunos dos periodos especificos
em questéo e foram convidados a participarem e a preencherem o
questionario, que ocorreu apds o aceite e assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Os dados foram avaliados e comparados para verificar se a
percepgao e atitudes dos estudantes de Odontologia dos 7° e 8°
periodos, em diregédo as tecnologias eletrdnicas e digitais, vao de
encontro as ferramentas de ensino-aprendizagem, disponiveis no
mercado e sua aceitagéo e probabilidades de implementarem em
sua futura rotina de clinica odontoldgica.

Os dados categoricos (resposta de multipla escolha, periodo
em que o aluno se encontra e género) obtidos, serdo descritos
utilizando frequéncia e percentuais. Os dados quantitativos (idade)
serdo descritos pelas: média, minimo, maximo e desvio padrao.

I RESULTADOS

Dos 87 alunos matriculados, 72 voluntarios do presente estudo,
responderam ao questionario. A média de idade da amostra foi
de 22,7 anos (sendo um minimo de 20 anos e um maximo de 28)
segue distribuicdo segundo a Figura 1. Pela Figura 2, verificamos
a distribuigdo, por periodo na amostra. Ja com relagéo ao género,
distribuiu-se da seguinte forma de acordo com a Figura 3.

Figura 1. distribuicdo de alunos, por idade, na amostra.

Igade
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Distribuicdo de alunos por periédo
C 65.30%
= i 47)
i 34,70%
(25)

Figura 2. grafico de distribuicao de alunos, por periodo, na amostra.

Figura 3. grafico de distribuicdo de alunos, por género, na amostra.

Quando perguntado se existe em sua familia alguém formado
/ graduado em Odontologia, as distribuicbes das respostas estao
expressas na Tabela 1.

Dos 33,3% (24) alunos que possuem parentes que séo
odontologos, o grau de parentes ficou distribuido de acordo com
aTabela 2.

Quando a aluno foi perguntado se fez ou faz algum estagio fora
da faculdade acompanhando algum dentista, ficou apresentado
na Tabela 3.

Dos 61,1% (44) alunos que fez ou faz algum estagio fora da
faculdade acompanhando algum dentista, os estagios foram divididos
da seguinte forma: Tabela 4

De acordo com o levantamento, quando perguntado: “Qual
especialidade odontoldgica vocé mais gosta/ ou sente afinidade?”;
os resultados obtidos estdo e foram de frequéncia e valores
absolutos. Observamos que a especialidade odontolégica com
que os voluntarios mais se identificam séo: a protese com 30,5%,
e com 13,80% endodontia e cirurgia, respectivamente. (Figura 4).
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Tabela 1. Resultado sobre a existéncia de alguém formado/
graduado em odontologia na familia do voluntario.

Frequéncia Porcentagem
Em sua familia existe Nao 48 66,7%
alguém formado/graduado Sim 24 33,3%
em Odontologia? Total 79 100%

Tabela 2. Resultado sobre o grau de parentesco com o voluntario.

Frequéncia Porcentagem

Primo 12 grau 5 6,9%

Primo 2° grau 4 5,6%

Tia 4 5,6%

Irmao 2 2,8%

Tia e Tio 2 2,8%

Se sim, qual Mae 1 1.4%
o grau de

parentesco? Mae e Avoé materno 1 1,4%

Pai 1 1,4%

Pai e Mae 1 1,4%

Primo 12 grau e Tio 1 1,4%

Sogra 1 1,4%

Tio 1 1,4%

Tabela 3. Se o aluno fez ou faz algum estagio fora da faculdade
acompanhando algum dentista?

Frequéncia Porcentagem
Vocé fez ou faz algum Nao 28 38,9%
estagio fora da faculdade Sim 44 61.1%
acompanhando algum
dentista? Total 72 100%

Tabela 4. Local de estagio ou acompanhamento voluntarios

Frequéncia Porcentagem
Cons'ultono o7 37.5%
Particular
Clinica
12,59
Odontolégica o 5%
Cons. Part. /Clin.
Vocé fez ou faz Odont 2 2,8%
algum estagio Servi .
ervigo de Saude
fora da faculdade I%Ublica 2 2,8%
acompanhando ;
algum dentista HOSp't?I Monte 1 1,4%
ou acompanha Sinai
algum dentista? Clinica de 1 1.49%
Radiologia ’
Cons. Part./ Clin. o
Odont ! 1:4%
Cons. Part./ Serv. 1 1.4%

de Saude Pub.
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Segundo os dados 55,6% dos voluntarios conhecem algum tipo de
meio digital que tenham aplicabilidade na Odontologia (Tabela 5), sendo
que o mais conhecido € o sistema CAD/CAM com 23,60%. (Figura 5).

Segundo nossa pesquisa, 76,4 dos voluntarios conhecem e
manuseiam os meios digitais utilizados no dia a dia de um consultério
ou clinica odontoldgica (Tabela 6), e 98,6% dos voluntarios acreditam
que um programa pode facilitar o gerenciamento das informacdes na
pratica odontoldgica. (Tabela 7).

Nota-se que a maioria dos estudantes acredita que um software
pode ajudar no dia a dia da pratica odontoldgica. Segundo nossa
pesquisa 95,8% dos académicos (Tabela 8) acreditam que o
programa pode melhorar o gerenciamento de informagdes sobre a
condicéo sistémica dos pacientes e a evolugdo dos procedimentos
realizados com 93,1% (Tabela 9). Além disso, 90,3% diz que
facilitaria a prescrigdo de medicamentos. (Tabela 10)

Figura 4. Especialidade odontolégica que vocé mais gosta/ ou sente afinidade.

Figura 5. Meio digital que o académico mais gosta / ou sente afinidade.
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Segundo os dados obtidos 98,6 % dos voluntarios acreditam
que a utilizagédo do programa pode ajudar a gerenciar as informacoes
financeiras do consultério (Tabela 11) e 90,3% acredita melhorar o
gerenciamento das informagdes sobre a condi¢do bucal de cada
paciente atendido. (Tabela 12)

E ainda de acordo com os dados obtidos 98,6% dos voluntarios
acreditam que um programa consegue otimizar o tempo de
atendimento na clinica odontoldgica (Tabela 13), mas 87,5% nao
tem conhecimento de nenhum programa de gerenciamento utilizado
em clinicas odontoldgicas (Tabela 14).

Tabela 5. Conhecimento dos alunos sobre algum meio digital com
aplicabilidade em Odontologia.

Frequéncia Porcentagem
Vocé conhece algum Nao 32 44,4%
io digital t
me.lo dl.g.l a que fem Sim 40 55,6%
aplicabilidade na
Odontologia? Total 72 100%

Tabela 6. Se o voluntario conhece e manuseia os meios digitais
que podem ser empregados na rotina de um consultério ou clinica
odontoldgica.

Frequéncia Porcentagem
(6] Acadérqico conhece N&o 55 76.4%
€ manuseia 0s meios
digitais que podem.ser Sim 17 23.6%
empregados na rotina de
um consultério ou clinica
Total 72 100%

odontoldgica

Tabela 7. Se o voluntario acredita que um programa poderia facilitar o
gerenciamento das informagdes no consultdrio ou clinica odontolégica.

Frequéncia Porcentagem
Vocé acredita que um Nzo 1 1,4%
programa pode facilitar
0 gerenciamento das Sim 71 98,6%
informagdes no consultério
ou clinica odontolégica? Total 72 100%

Tabela 8. Se o voluntario acredita que um software pode otimizar
o gerenciamento de informagdes a respeito da condi¢éo sistémica
do paciente no consultério ou clinica odontologica

Frequéncia Porcentagem

Vocé acredita que um B .
programa pode otimizar N&o 3 4.2%
0 gerenciamento de
informacgdes a respeito .

m O,
da condigéo sistémica Si 69 95,8%
(prontuério eletronico) do
paciente no consultério ou Total 79 100%

clinica odontolégica?
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Tabela 9. Se o voluntario acredita que um software pode otimizar
o gerenciamento de informagdes a respeito da evolugdo dos
procedimentos realizados no paciente no consultério ou clinica
odontoldgica.

Frequéncia Porcentagem

Vocé acredita que um

programa (software) Nao 5 6,9%
poderia otimizar o

gerenciamento de

informacdes a respeito Sim 67
da condigéo bucal

(odontograma), do

paciente, no consultério ou Total 72 100%
clinica odontolégica?

93,1%

Tabela 10. Se o voluntario acredita que um software poderia facilitar
a prescricdo de medicamentos para o paciente no consultério ou
clinica odontoldgica.

Frequéncia Porcentagem
Vocé acredita que um ~
programa pode otimizar Nao 7 9,7%
o gerenciamento de
informacdes a respeito .
! ¢ pel Sim 65 90,3%

da condigéo sistémica
(prontuario eletrénico) do
paciente no consultério ou Total 72 100%
clinica odontologica?

Tabela 11. Se o voluntario acredita que um software pode otimizar
o gerenciamento financeiro dos procedimentos realizados no

consultério ou clinica odontologica.

Frequéncia Porcentagem

Vocé acredita que um

programa poderia otimizar Nao 1 1,4%
o gerenciamento financeiro

(controle de caixa: valores

recebidos e valores Sim 71
gastos - gestéo) dos

procedimentos realizados

no consultério ou clinica Total 72 100%
odontoldgica?

98,6%

Tabela 12. Se o voluntario acredita que um software pode otimizar
o gerenciamento de informagdes a respeito da condi¢do bucal do
paciente no consultério ou clinica odontoldgica.

Frequéncia  Porcentagem

Vocé acredita que um _

L Néo 7 9,7%
software pode otimizar
0 gerenciamento de
informacdes a respeito da Sim 65 90,3%
condigdo bucal do paciente
no consultério ou clinica Total 7 100%

odontoldgica.
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Tabela 13. Se o voluntario acredita que um software pode otimizar
o tempo de atendimento no consultério ou clinica odontolégica.

Frequéncia Porcentagem
Se o académico acredita Nizo 1 1,4%
que um software pode
otimizar o tempo de Sim 71 98,6%
atendimento no consultério
ou clinica odontoldgica. Total 72 100%

Tabela 14. Se o voluntario apresenta conhecimento de algum
software de gerenciamento de clinica e/ou consultério odontolégico.

Frequéncia Porcentagem
Se o voluntario apresenta Nao 63 87,5%
conhecimento de algum
software de gerenciamento Sim 9 12,5%
de clinica e/ou consultério
odonto|égiCO. Total 72 100%
I DIscussAo

O uso de tecnologias digitais de informagdo e comunicagéo
tem alterado a sociedade, a popularizacdo da informatica vem
proporcionando ao cirurgido-dentista utilizar esses recursos no seu
ambiente de trabalho.® O software odontolégico é um aplicativo
que possibilita 0 gerenciamento completo, f4cil e pratico das tarefas
clinicas e administrativas de consultérios ou clinicas odontolégicas.®
No presente estudo, verificamos que 55,6% dos académicos de
Odontologia conhecem algum meio digital que tem aplicabilidade
na area, o que diverge da literatura, onde a grande maioria dos
profissionais ndo tiveram nenhum tipo de conhecimento sobre
informatica dentro da Odontologia em seu curso de graduacao
(74,38%).19 Qutra variavel analisada foi a média de estudantes
que conhece algum software de gerenciamento de clinica, que é de
58,4%, em concordancia com a média da literatura, que identifica
que 56% de cirurgides-dentistas ja ouviu falar ou conhece algum
tipo de programa digital.™

Segundo Amit A et al.,'® mais de dois tergos dos entrevistados
armazenaram informagdes administrativas, como relatérios de
despesas, detalhes do seguro, consulta do paciente, contabilidade
do paciente e faturamento totalmente em computadores. No
presente estudo, 98,6% dos alunos entrevistados acreditam que
um programa pode facilitar o gerenciamento das informagdes no
consultério ou clinica, e ainda, com a mesma estatistica, 98,6%
dos entrevistados acreditam que um programa poderia facilitar e
otimizar o gerenciamento financeiro dos procedimentos realizados
no consultdrio.

Comrelagao ao soffware, ele poder facilitar o gerenciamento das
informagdes a respeito da condigao sistémica (prontuario eletronico)
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do paciente, 95,8% dos entrevistados acreditam que o programa
facilita tal gerenciamento, o que esta em concordancia com aliteratura,
que tem mostrado que o gerenciamento de grandes volumes de
informag&o em papel é dispendioso e, muitas vezes, ineficiente. (¥

Em um estudo realizado por Perondi et al em 2008 (4, foi
observado que apds a instalagdo de prontuarios eletrénicos em
um pronto-socorro pedidtrico, o tempo médio de permanéncia dos
pacientes foi de duas horas a menos do que no periodo anterior
a instalagédo, ndo houve extravios de fichas, e foram internados
1,2% a mais dos pacientes atendidos. Dos alunos entrevistados na
presente pesquisa, 98,6% acreditam que um programa (software)
poderia otimizar o tempo de atendimento também no consultério
odontoldgico, o que traz beneficios para o paciente e para o
cirurgido-dentista, como redugdo da espera por parte do paciente
e aumento do numero de atendimentos para o profissional.

De acordocomMachado RPA etal.("®), softwares de gerenciamento
administrativo sdo recursos importantes na racionalizagdo das
atividades de profissionais da saude e aimplementacéo da informatica
no ensino da Odontologia é de extrema importancia para a formagéo
dos novos profissionais. Trata-se de um fator importante, mas ainda
ndo muito utilizado como demonstra o resultado da pesquisa, onde
apenas 23,6% dos académicos de Odontologia responderam que
apresentam conhecimento e manuseiam meios digitais que podem
ser utilizados na rotina de um consultério ou clinica odontoldgica.

Uma alternativa factivel para o equacionamento dos transtornos
gerados pela utilizag&o de prontuarios comuns, como a necessidade
de espacos fisicos para armazenagem, bem como a dificuldade
para acessar os dados disponiveis nos prontudrios, surge na
possibilidade da inclusdo do prontudrio digital.'® Constatamos,
neste estudo que 93,1% dos alunos acreditam que um software
facilita o gerenciamento de informagdes a respeito da evolugéo dos
procedimentos no consultério ou clinica odontoldgica. Isto pode
ser justificado, pois o prontuario eletronico fornece ferramentas,
nao disponiveis com o sistema em papel, que afetam diretamente
a qualidade do cuidado com o paciente e servigos.("”

Ja é realidade o avango de programas (soffwares) na Odontologia,
na pesquisa realizada por Benedicto EM et al.,('® em uma faculdade
no curso de mestrado, 41,76% dos cirurgides-dentistas entrevistados
possuem arquivo digital de seus pacientes. Diante da enorme gama
de sistemas aplicativos disponiveis para uso odontolégico, o cirurgido-
dentista deve estar ciente dos critérios necessarios para escolha do
software mais adequado as suas necessidades. "

Ainsercao de TIC’s em ambiente académico, apesar de lenta,
ja esta sendo realizada. Segundo Pereira TA et al., o computador,
como ferramenta de apoio ao processo de ensino e aprendizagem,
em especial a internet, favorece o desenvolvimento de propostas
interdisciplinares e cooperativas e estimula uma postura investigativa
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em relacdo ao conhecimento.?®? Para se adaptar & comunicagao
midiatizada do conhecimento, o docente precisa reconhecer o papel
da tecnologia como um recurso de aprendizagem e entender-se
cada vez mais como um orientador e cooperador do estudante
na construgao do conhecimento pela mediagdo multimidiatica.®"

Tecnologia dalnformagéo, Comunicagéo e Educagéo representam
uma unido de sucesso nos locais que foram empregadas, devido a
capacidade de unir o tradicional ao moderno.®? Na dimens&o didatica é
relevante que os professores explorem esse progresso, e empreguem
em suas aulas essas novas técnicas, sendo muito comum o uso
desses instrumentos por parte dos alunos. Desta forma tornando se
facil e natural o seu uso para ampliagéo da aprendizagem. Na saude,
as TIC’s ganham espaco e asseguram um melhor desempenho dos
profissionais, que conseguem a partir dessas inovagdes, atenderem
uma maior demanda de pacientes com grande eficiéncia.®

I CONCLUSAO

Apos a analise de dados do presente estudo, houve constatagéo
de que, apesar de os académicos de Odontologia saberem da
importéncia e inumeros beneficios do uso das tecnologias digitais no
consultdrio e clinicas odontoldgicas, tanto para gestéo quanto para
melhora no atendimento odontoldgico, os mesmos ndo possuem
contato com tais dispositivos na graduagéo.

Para que a implementagdo das tecnologias de informacao e
comunicacao seja feita com maior frequéncia nos consultérios e
clinicas odontolégicas, os futuros cirurgides-dentistas precisam
ter contato com estas ainda em ambiente académico, mas, para
isso € necessario maior preparagao dos docentes de Odontologia
para adequar meios digitais e familiarizar tais alunos, além das
faculdades precisarem estar preparadas para lidar com esse avango
que apesar de grande é indiscutivelmente vantajosos.
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